Genergie

united competences

Wir sind die fihrende Serviceplattform
fur Schweizer Energiedienstleister

Business-Engineer Billing & Key User (w/m)

Arbeitsort: Nidau oder Murten Pensum 80-100%

Ihre Aufgaben

Gemeinsam mit dem Billing Team stellen Sie die termingerechten Energie-Abrechnungen unserer
Kunden sicher - von der Datenlieferung bis zur Fakturierung. Als Key-User unterstiitzen Sie das Team
in Fachfragen und Spezialfdllen sowie in der Konzeption und Umsetzung von Massnahmen zur
Effizienzsteigerung und Qualitatssicherung.

Zwei Fragen an Jurg Horst, Head of Billing:
Was sind die konkreten Aufgaben?

Sie analysieren Businessprozesse, Systeme und Schnittstellen zu vor- und nachgelagerten Billing-
Prozessschritten. Um unsere Prozesse zu optimieren, definieren Sie Anforderungen und erarbeiten
Lésungsvorschlage und Entscheidungsgrundlagen. Gemeinsam mit interdisziplindren Projektteams
bearbeiten Sie sowohl interne Projekte als auch Projektvorhaben unserer externen Kunden.

Was sind die tagtaglichen Herausforderungen?

Bei der Koordination, Planung, Vorbereitung und Durchfiihrung von Tests im Billing Management
begegnen uns stets neue Fragestellungen, die wir systematisch analysieren. Wir sind motiviert,
Prozesse Idsungsorientiert und vernetzt zu gestalten und End2End weiterzuentwickeln. Das Monitoring
der Billing Kennzahlen bietet uns taglich Informationen zur Verbesserung.

lhr Profil

o Kaufméannische Ausbildung (EFZ) und Berufserfahrung im Umfeld der Energieabrechnung

e Fundierte Kenntnisse in SAP I1S-U und Weiterbildung im Prozess- oder Business-Engineering

o Kommunikationskompetenz in Deutsch oder Franzdsisch, mit guten Kenntnissen der jeweils
anderen Sprache in Wort und Schrift (Niveau B2)

o Flexibilitat fur Tatigkeiten an den zwei Standorten Nidau und Murten

lhre Chance

In unserem zweisprachigen Unternehmen erwarten Sie herausfordernde Aufgaben, moderne
Anstellungsbedingungen, interessante Aus- und Weiterbildungsmdoglichkeiten sowie ein dynamisches
und sympathisches Arbeitsumfeld. Interessiert Sie diese Herausforderung? Dann freuen wir uns auf
Ihre Zuschrift per E-Mail an jobs@ccenergie.ch. Weitere Auskinfte erteilt Ihnen gerne Frau Selina
Fasler, Fachspezialistin Human Resources, Tel. 026 467 66 56.
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